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Hkkjr esa [kjhn çcaèku lsok, (Purchase Management Services in India) 
*1M‚- jkes”oj yky and 2M‚ uezrk [ksejkt ;kno 

*1lgk;d vkpk;Z] O;kolkf;d iz”kklu jktdh; egkfo|ky;]esMrk flVh ¼ukxkSj½] jktLFkku] HkkjrA 
2lgk;d vkpk;Z] O;kolkf;d iz”kklu jktdh; ehjk dU;k egkfo|ky;] mn;iqj½] jktLFkku] HkkjrA 

 
 

lkjka”k 
[kjhn çcaèku ckgjh usVodZ ls fofHkUu oLrqvksa vkSj lsokvksa ds vfèkxzg.k dks ifjHkkf"kr djrk gSA ;g fdlh Hkh laxBu dk ,d fu;fer 
dk;Z gS tks O;olk; ds j.kuhfrd voljksa esa ls ,d ds :i esa Hkh dk;Z djrk gSA ,d O;olk; ds fy, vko';d gS fd fofHkUu lkexzh] 
iqtsZ] LVksj] midj.k vkSj e'khujh gj le; vkSj mfpr ewY; ij miyCèk gksaA ;g iSekus dh vFkZO;oLFkkvksa dks çkIr djus vkSj çfrLièkkZ 
djus dh csgrj fLFkfr esa çcaèku dh lgk;rk djsxkA 
okYVlZ ds vuqlkj] Ø; dk;Z dk vFkZ gS Þmfpr xq.koÙkk vkSj ek=k esa mfpr le; ij vkSj U;wure dher ij foi.ku ds fy, viuk, 
x, mRikn ds fuekZ.k esa mi;ksx dh tkus okyh nqdkuksa ds fy, mfpr lkexzh] e'khujh] midj.k vkSj vkiwÆr dh [kjhn }kjk [kjhn] 
okafNr xq.koÙkk ds vuq:iÞ [kjhn çcaèku [kjhn dh ç.kkyh esa n{krk vkSj çHkko'khyrk ykrk gSA bldk çcaèku çcaèku }kjk fd;k tkrk gS 
vkSj bl çdkj fofuekZ.k dh çfØ;k dks iwjk djus esa lgk;rk djrk gSA eky vkSj lsokvksa dh vkoktkgh ds çokg vkSj ekxZ dks [kjhn 
çcaèku }kjk funsZf'kr fd;k tkrk gS vkSj blds lkFk&lkFk oLrqvksa vkSj lsokvksa ds vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk lacaèk cuk, j[krk gSA [kjhn 
çcaèku ds ykHkksa dks çkIr djus ds fy,] fdlh dks ykxw dkuwuksa] vkiwÆr J̀a[kyk] jln vkSj ifjogu] vkSj lacafèkr pkyku vkSj lwph 
çfØ;k dk Kku gksuk pkfg,A bl çdkj] ;g fu"d"kZ fudkyk tk ldrk gS fd [kjhn çcaèku vkSj dqN ugÈ cfYd lgh foØsrk ls 
vko';d lkexzh dks vko';d ek=k esa U;wure ewY; ij vkSj og Hkh lgh le; ij çkIr djuk gSA cM+s laxBuksa ds ekeys esa] fdlh 
fo'ks"k mRikn dh vkiwÆr ds fy, dÃ foØsrk miyCèk gks ldrs gSa] vkSj muesa ls fdlh ,d dks pquuk çcaèku ds –f"Vdks.k ls ,d 
egRoiw.kZ fu.kZ; gSA çR;sd laxBu dk y{; lalkèkuksa ds lkFk vius lapkyu dks vuqdwfyr djds foÙkh; fLFkjrk cukuk gSA bu 
lalkèkuksa dks çkIr djus ds fy,] laxBuksa dks viuh j.kuhfrd vkSj ifjpkyu vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, ,d fof'k"V ;kstuk 
dh vko';drk gksrh gSA ,d daiuh esa ,d Ø; foHkkx ;k [kjhn foHkkx ,d laxBukRed bdkÃ gS tks bu ftEesnkfj;ksa dks iwjk djrk 
gSA 
 
ewy “kCn: [kjhn] Ø; foHkkx] [kjhn j.kuhfr] dPpk eky] foØsrk çcaèku] lfClMh] foi.ku foHkkx] uokpkj vkSj çkS|ksfxdh] mRiknu 
foHkkx] Jà[kyk çcaèku] Ø; vkiwÆr 

 
 

izLrkouk 
[kjhn çcaèku mu oLrqvksa vkSj lsokvksa dh [kjhn dk çcaèku dj 
jgk gS ftudh daiuh dks vkiwÆrdrkZvksa vkSj foØsrkvksa ls 
vko';drk gksrh gSA ;g vDlj daiuh ds lapkyu dk ,d 
vfHkUu vax gksrk gS vkSj daiuh dh n{krk vkSj ykHkçnrk esa 
lqèkkj djus dk ,d volj gksrk gSA [kjhn çfØ;k vkerkSj ij 
dPps eky] Hkkxksa] e'khujh] midj.k vkSj lsokvksa dks çkIr djus 
ds fy, gksrh gS] ftudh daiuh dks lgh le; ij vkSj ykHkdkjh 
dher ij vko';drk gksrh gSA 
bu oLrqvksa vkSj lsokvksa dh [kjhn dk y{; mPpre xq.koÙkk ds 
lkFk&lkFk daiuh dh ykHkçnrk c<+kus ds fy, dher dks 
;FkklaHko de j[kuk pkfg,A mRikndrk vkSj ykHkçnrk dks 
vfèkdre djus ds fy, daifu;ksa dks O;kolkf;d [kjhn çcaèku 
ij iwjk è;ku nsuk pkfg,A mUgsa vius xq.koÙkk ekudksa dks cuk, 
j[kus ds fy, [kjhnh xÃ oLrqvksa dh xq.koÙkk dh fuxjkuh Hkh 
djuh pkfg,A [kjhn dh le;&lhek ;g lqfuf'pr djus ds 
fy, egRoiw.kZ gS fd fuekZ.k ds fy, vko';d buiqV ges'kk 
i;kZIr ek=k esa tc Hkh vko';d gks] miyCèk gksaA vPNk [kjhn 

çcaèku daifu;ksa dks çfrLièkÊ cus jgus vkSj iSekus dh 
vFkZO;oLFkkvksa dks çkIr djus esa l{ke cukrk gSA O;olk; [kjhn 
çcaèku ds fy, ;g Hkh vko';d gS fd daiuh lgh foØsrk dk 
p;u djs vkSj muds lkFk ,d vPNk] ikjLifjd :i ls ykHkçn 
lacaèk cuk, j[ksA fu;fer foØsrkvksa ds lkFk O;kolkf;d lacaèk 
cuk, j[krs gq,] daiuh dks foØsrkvksa ds lewg ds cgqr NksVs gksus 
ds tksf[ke dks Hkh de djuk pkfg,A Ø; fdlh O;olk; ;k 
daiuh dh vksj ls oLrqvksa vkSj lsokvksa dks [kjhnuk ;k çkIr 
djuk gSA ;g ,d O;olk; ds Hkhrj ,d laxfBr çfØ;k gS tks 
;g lqfuf'pr djrh gS fd daiuh dks mu oLrqvksa dk vfèkxzg.k 
djuk pkfg, ftudh mls t:jr gS] tc mls t:jr gS] vkSj 
mfpr dher ijA ,d fuekZ.k daiuh esa ,d O;olk; dk [kjhn 
dk;Z egRoiw.kZ gSA iwjh fuekZ.k çfØ;k Hkkjh ek=k esa dPps eky 
vkSj buiqV ?kVdksa dh [kjhn ij fuHkZj gSA ,slh daiuh esa Ø; 
dk;Z ,d lrr vkSj vkorZd xfrfofèk gSA [kjhn çfØ;k vDlj 
vko';d oLrqvksa dh igpku djus vkSj fQj mlh ds fy, ,d 
vkiwÆrdrkZ [kkstus ds lkFk 'kq: gksrh gSA [kjhn çfØ;k rc bu 
oLrqvksa dks le; ij çkIr dj ysrh gS vkSj xq.koÙkk vkSj 
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fof'k"Vrkvksa dk iwjh rjg ls vuqikyu djrh gSA [kjhn çcaèku 
vko';d dPps eky vkSj ?kVdksa ds ,d fLFkj buiqV LVªhe dks 
cuk, j[krs gq, [kjhn ij [kpZ fd, x, èku dks de djus dk 
ç;kl djrk gSA [kjhn çcaèku [kjhn çfØ;k dks dq'ky] lVhd 
vkSj ykxr çHkkoh j[krk gSA daiuh ds vkdkj vkSj çdkj ds 
vkèkkj ij [kjhnkjh dk vkdkj vkSj iSekuk fHkUu gks ldrk gSA 
ysfdu] O;olk; [kjhn çcaèku ds mís'; vkSj lkekU; çfØ;k 
leku jgrh gSA [kjhn pØ mu pj.kksa ;k çfØ;kvksa dh Jà[kyk 
gS ftudk vuqlj.k daiuh [kjhnkjh djus ds fy, djrh gSA 
çR;sd O;olk; esa Ø; pØ dh viuh fHkUurk gksrh gS] vkSj ;g 
vko';drk dh igpku ds lkFk 'kq: gksrk gS vkSj lkeku ;k lsok 
dh lQy [kjhn ds lkFk lekIr gksrk gSA vko';drk dh 
igpku% O;olk; dks mu oLrqvksa ;k lsokvksa dh igpku djuh 
gksrh gS ftudh mUgsa vko';drk gksrh gSA ;s os vkbVe gks ldrs 
gSa tks mRiknu pØ ds fy, vko';d gSa] iquÆoØ; ds fy, 
lkeku] dk;kZy; dh vkiwÆr] j[kj[kko dh vkiwÆr] ;k fdlh vU; 
vko';drk ds fy, ys[kA tc ,d vko';drk dh igpku dh 
tkrh gS] rks [kjhn pØ 'kq: gks tkrk gS 
 
'kks/k dk mís';  
çLrqr 'kks/k dk mís'; O;olk; esa ykxw dh xbZ [kjhn çca/ku dh 
fofHkUu O;oLFkk,a fdruh dkjxj gqbZ gSa dk v/;;u djrs gq, 
orZeku ifjfLFkfr;ksa esa bldh lkFkZdrk dk v/;;u djuk gS 
,d fuekZrk ds fy,] lkexzh dh [kjhn lcls egRoiw.kZ xfrfofèk 
gS] ftls fuEufyf[kr mís';ksa dks è;ku esa j[kdj fd;k tkrk gS% 
01- U;wure laHko ykxr ij miyCèkrk lkexzh] vkiwÆr vkSj 

midj.k% dPps eky] vkiwÆr vkSj midj.k dh [kjhn] tks 
,d lkFk U;wure laHko njksa ij ,d fuekZ.k bdkÃ ds fy, 
buiqV dk xBu djrs gSaA ;g lexz buiqV ykxr vkSj 
mRiknu dh ykxr dks de djus dh lqfoèkk çnku djrk 
gSA mRiknu dh ykxr de djus ls laxBu ds fy, csgrj 
ykHkçnrk gksrh gSA 

02- mRiknu dk fu;fer çokg l{ke djsa% buiqV ds fofHkUu 
?kVdksa dh fujarj vkiwÆr fujarj mRiknu çfØ;k lqfuf'pr 
djrh gSA cnys esa] mRiknu ykxr dks fu;a=.k esa j[krk gS] 
vkSj bl rjg laxBu ds ykHkçnrk Lrj dks cuk, j[krk gSA 

03- ,lsV VuZvksoj c<+k,a% Ø; foHkkx ds fujarj ifjJe ds 
QyLo:i u dsoy fuos'k mfpr Lrj ij cuk jgrk gS] 
cfYd vpy lEifÙk;ksa dk Hkh l`tu gksrk gSA gkykafd] ,d 
foosdiw.kZ mik; ds :i esa] bUosaVªh@vpy laifÙk;ksa esa fuos'k 
dks fcØh dh ek=k ds lanHkZ esa U;wure Lrj ij j[kk 
tkukpkfg,A ;g dq'ky bUosaVªh çcaèku ds ekè;e ls çkIr 
fd;k tkrk gSA ifjlaifÙk;ksa ds dkjksckj esa o`f) ds lkFk] 
laxBu dh ykHkçnrk esa Hkh lqèkkj gksrk gSA 

04- vkiwÆr ds oSdfYid lzksr fodflr djsa% viuh okrkZ 'kfä esa 
lqèkkj djus dh –f"V ls] Ø; foHkkx ds fgLls ds fy, ;g 
okaNuh; gS fd fofHkUu buiqV fo'ks"k :i ls ewy dPps eky 
ds oSdfYid vkiwÆrdrkZvksa dks [kkstus dh laHkkouk dk irk 
yxk;k tk,] vkSj lkexzh dh ykxr esa deh vkus dh 
laHkkouk gSA 

05- vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk lkSgknZiw.kZ lacaèk LFkkfir djsa% 
vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk lkSgknZiw.kZ lacaèk cuk, j[kuk cktkj 
esa laxBu ds fy, ,d ldkjkRed çfr"Bk cukus esa ,d yack 
jkLrk r; djrk gSA 

 
'kks/k ifjdYiuk: Hkkjr esa [kjhn çca/ku ds D;k vk;ke gS rFkk 
orZeku esa O;olk; esa bldh mi;ksfxrk, egRo fodkl ds D;k 
çHkko gSa\ 
 

orZeku ifj–'; ,oa okafNr ifjorZu% O;olk; esa orZeku esa [kjhn 
çca/ku vko';d oLrqvksa] fofunsZ'kksa] mís'; vkSj ek=k dk fooj.k 
nsus okyk ,d vkSipkfjd nLrkost gSA ;g ,d nLrkost gks 
ldrk gS ftls eSU;qvy :i ls Hkjk tkrk gS ;k ,d l‚¶Vos;j 
Q‚eZ ftls [kjhn dh vko';drk ds :i esa tek fd;k tkrk gSA 
[kjhn çcaèku fdlh Hkh O;olk; esa ,d egRoiw.kZ çfØ;k gS] pkgs 
og fofuekZ.k] Fkksd ;k [kqnjk gksA Ø; çcaèku ykxr çcaèku] ykHk 
vkSj n{krk ds fy, daiuh dh [kjhn j.kuhfr;ksa dks fu;af=r 
djrk gSA Ø; vkiwÆr Jà[kyk çcaèku dks vfèkd dq'ky cukus ds 
fy, oLrqvksa vkSj lsokvksa dks [kjhnus ;k çkIr djus dh çfØ;k 
gSA bl çfØ;k esa [kjhns x, lkeku] lkexzh vkSj midj.k 
laxBu }kjk mRikfnr mRiknksa@lsokvksa dh xq.koÙkk esa lqèkkj 
djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA varr%] Ø; çfØ;k mRikn 
dh xq.koÙkk dks çHkkfor djrh gS vkSj ewY; Jà[kyk esa ykxr dks 
vuqdwfyr djus esa enn djrh gSA ;fn lHkh [kjhn ekaxsa tks 
v‚MZj esa cny nh tkrh gSa] rks daiuh dk vius [kpZ ij dksÃ 
fu;a=.k ugÈ gksxkA ,d daiuh esa vkerkSj ij psd vkSj cSysal dh 
,d ç.kkyh gksrh gS] ftlds rgr ,d ukfer O;fä] vkerkSj ij 
çcaèku esa] [kjhn vko';drkvksa dh tkap djus vkSj ;g r; djus 
dk vfèkdkj gksrk gS fd os Loh—r gSa ;k ugÈA dHkh&dHkh] ;fn 
O;fä ekurk gS fd daiuh vuqjksfèkr oLrq ds fcuk dj ldrh gS] 
rks [kjhn dh ekax dks vLohdkj dj fn;k tk ldrk gSA Loh—r 
gksus ij] Ø; vkns'k Ø; pØ esa vkxs c<+rk gSA vfèkdka'k 
daifu;ka iwoZ&vuqeksfnr vkiwÆrdrkZvksa dh ,d lwph cuk, j[krh 
gSa] ftUgsa os fu;fer :i ls v‚MZj nsrs gSaA ;fn ,slk dksÃ 
vkiwÆrdrkZ ugÈ gS] rks ml [kjhn vkns'k ds fy, loZJs"B 
vkiwÆrdrkZ dh igpku 'kq: gks tkrh gSA [kjhn dh 'krks± ij 
ckrphr dh tkrh gS vkSj vkns'k dh iqf"V dh tkrh gSA [kjhnh 
xÃ oLrqvksa dh vkiwÆr mu 'krks± ds vuqlkj dh tkrh gS ftu ij 
lgefr gqÃ FkhA foØsrk vkns'k ds lkFk ,d pkyku Hkstrk gSA 
[kjhn vkns'k] vkiwÆrdrkZ pkyku vkSj forfjr eky dks Ø‚l 
lR;kfir djus ds ckn] vkiwÆrdrkZ dks Hkqxrku fd;k tkrk gSA 
fjVuZ vkSj fjQaM Hkh gks ldrs gSa ftUgsa daifu;ksa ds chp le>kSrs 
ds vuqlkj fu;af=r fd;k tkrk gSA daiuh ds fjd‚MZ dks 
vdkmaÇVx vkSj bUosaVªh dh tkudkjh ds lkFk viMsV fd;k tkrk 
gSA ;fn laiw.kZ [kjhn pØ O;olk; çcaèku l‚¶+Vos;j dk mi;ksx 
djds fd;k tkrk gS] rks l‚¶+Vos;j esa igys ls dh xÃ [kjhnkjh 
dk fooj.k gksxkA ;g pØ ds gj pj.k esa ckj&ckj MsVk çfof"V 
ds FkdkÅ dk;Z dks lekIr djrk gS 
 
Hkkjr esa [kjhn çca/ku esa vkus okyh pqukSfr;ka 
[kjhn çcaèku daiuh ds lapkyu ds lcls egRoiw.kZ {ks=ksa esa ls 
,d gS tks lhèks uhps dh js[kk dks çHkkfor dj ldrk gSA 
O;olk; ds fy, loksZÙke ifj.kke çkIr djus ds fy, [kjhn 
çca/ku esa vkus okyh pqukSfr;ka dks le>uk vko';d gSA 
01- [kpZ dh lhek% fdlh laxBu dh çkFkfed [kjhn uhfr 

loksZÙke ewY; ij lkeku [kjhnuk gSA Ø; foHkkx dks vkns'k 
esa çR;sd oLrq ds fy, [kpZ lhek dks dM+kÃ ls ifjHkkf"kr 
vkSj ikyu djuk pkfg,A bl rjg] Ø; foHkkx vuko';d 
:i ls ykxrksa dh vfèkdrk ;k dVkSrh ugÈ djrk gSA 

02- vfèk—r foØsrk: [kpZ dh lhek fuèkkZfjr djus ds ckn] 
[kjhn çfØ;k dks lHkh miyCèk vfèk—r foØsrkvksa dks Hkh 
lwphc) djuk pkfg,A cktkj esa loZJs"B foØsrkvksa rd 
igqap lqfuf'pr djus ds fy, bl lwph dks fu;fer :i ls 
cuk, j[kk tkuk pkfg, vkSj v|ru fd;k tkuk pkfg,A 
cM+s foØsrkvksa ls ysdj NksVs iSekus ds vkiwÆrdrkZvksa rd] 
[kjhn çfØ;k esa 'kkfey lHkh ckgjh i{kksa dks uhfr esa 
lwphc) fd;k tkuk pkfg,A 

03- vkiwÆr dh lwph% osaMjksa dh lwph ds vfrfjä mikiu uhfr esa 
Ø; dh xÃ oLrqvksa dh lwph Hkh cukuh pkfg,A dk;kZy; 
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dh vkiwÆr vkSj vU; nSfud vko';d oLrqvksa dks ,d lkFk 
lwphc) fd;k tkuk pkfg,A blh rjg] Fkksd vkns'kksa esa 
vko';d vkS|ksfxd lkeku vkSj vU; oLrqvksa dks vyx ls 
lwphc) fd;k tkuk pkfg,A çR;sd [kjhn bdkÃ ds fy, 
lVhd vkns'k nsus ds fy, bu lwfp;ksa dks mfpr :i ls 
oxÊ—r fd;k tkuk pkfg,A 

04- çkFkfedrk% bu lwfp;ksa dks cukrs le;] Ø; foHkkx dks Ø; 
çcaèkdksa vkSj çeq[k O;kolkf;d fgrèkkjdksa }kjk fuèkkZfjr 
çkFkfedrk uhfr dk ikyu djuk pkfg,A ;g uhfr mu 
[kjhnkfj;ksa ij çdk'k Mkyrh gS tks ctV esa lcls igys 
vkrh gSaA blds vkèkkj ij] [kjhn vkns'k vkoafVr djus ls 
igys vkiwÆr dh lwph dks vuqdwfyr fd;k tk ldrk gS & 
[kjhn ekax cuke [kjhn vkns'k ds chp varj ds ckjs esa vkSj 
tkusaA 

05- vuqcaèk okrkZ uhfr;ka% ,d ckj [kjhn vkns'k rS;kj gks tkus 
ds ckn] laxBu dks ewY; fuèkkZj.k okrkZ ij l[r fu;eksa dk 
ikyu djuk pkfg,A bu uhfr;ksa ds rgr] Ø; foHkkx dks 
xq.koÙkk dh dher ij de dherksa ij è;ku dsafær ugÈ 
djuk pkfg,A blds ctk;] foØsrkvksa ds chp ewY; fuèkkZj.k 
dh rqyuk ds lkFk eky dh xq.koÙkk dks vuqdwfyr fd;k 
tkuk pkfg,A 

06- foØsrk çcaèku% bu okrkZvksa ds nkSjku] foØsrkvksa vkSj 
vkiwÆrdrkZvksa dks Bhd ls çcafèkr fd;k tkuk pkfg,A [kjhn 
uhfr dks dq'ky foØsrk çcaèku ds egRo ij tksj nsuk 
pkfg,A lVhd v‚MZj IyslesaV lqfuf'pr djuk] foLr`r 
[kjhn vkns'k tkjh djuk vkSj rRdky [kjhnkjh ds fy, 
vfxze lwpuk Hkstuk dqN ,slh uhfr;ka gSa ftudk laxBu dks 
ikyu djuk pkfg,A ;s foØsrk èkks[kkèkM+h dks jksdus ds 
lkFk&lkFk foØsrkvksa ds lkFk ,d foÜoluh;] ykHknk;d 
vkSj nh?kZdkfyd O;kikj lk>snkjh cukus vkSj cuk, j[kus esa 
enn djsaxsA 

07- dkuwuh nkf;Ro% bl çfØ;k ds nkSjku] Ø; uhfr dks jkT; 
vkSj la?kh; Ø; dkuwuksa dk Hkh ikyu djuk pkfg,A bu 
l[r fn'kkfunsZ'kksa ds rgr] deZpkfj;ksa dks ljdkjh ,tsafl;ksa 
ds lkFk feydj dke djuk pkfg,A ;s uhfr;ka fdlh 
laxBu vkSj mlds vkiwÆrdrkZvksa ds chp la?k"kZ dks jksdus esa 
Hkh enn djrh gSaA 

08- Ø; foHkkx ds drZO; vkSj mÙkjnkf;Ro% ,d çHkkoh [kjhn 
uhfr LFkkfir djus ds ckn] laxBu fofHkUu Ø; foHkkx dh 
ftEesnkfj;ksa vkSj drZO;ksa dks ykxw dj ldrk gSA bu 
ftEesnkfj;ksa dks vkxs çfrLièkÊ drZO;ksa vkSj xSj&çfrLièkÊ 
drZO;ksa esa oxÊ—r fd;k x;k gSA 

 
Hkkjrh; O;olk; txr esa [kjhn çcaèku dk Hkfo";  
tc Ø; foHkkx dh ftEesnkfj;ksa dks lQyrkiwoZd iwjk fd;k 
tkrk gS] rks laxBu blds ykHkksa dk vuqHko djuk 'kq: dj nsrk 
gSA ,d laxBu vius O;olk; lapkyu vkSj çLrqfr;ksa ds nkSjku 
dq'ky [kjhnkjh ds dÃ mrkj&p<+ko dk vuqHko dj ldrk gSA 
01- ykxr vuqdwyu% ,d vPNh rjg ls pyus okys Ø; foHkkx 

dk lcls cM+k ykHk ;g gS fd laxBu ykxr çHkkoh [kjhn 
ls rRdky cpr dk fuekZ.k dj ldrk gSA ;g cqf)ekuh ls 
[kpZ dj ldrk gS vkSj vU; O;kolkf;d dk;ks± esa iquÆuos'k 
djus ds fy, iSls cpk ldrk gSA Ø; foHkkx okjaVh] NwV 
vkSj fj;k;rksa ds ykHkksa dks çkIr djus ds fy, vkiwÆrdrkZvksa 
ds feJ.k ls lkeku çkIr dj ldrk gSA 

02- tksf[ke fu;a=.k vkSj vkiwÆr lqj{kk% ykxr ykHk ds vykok] 
vkiwÆr J̀a[kyk çcaèku ds dÃ tksf[keksa dks Ø; foHkkx ds 
dk;ks± ds ekè;e ls gy fd;k tkrk gSA ,d daiuh vkiwÆr 
Jà[kyk ds fofoèkhdj.k }kjk vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk tksf[keksa 
dk çcaèku dj ldrh gSA blds vykok] Ø; çcaèkd vkiwÆr 

Jà[kyk dks lqjf{kr djus ds fy, mfpr dne mBk ldrs gSa 
vkSj [kjkc foØsrk p;u] cktkj ds uqdlku] laHkkfor 
èkks[kkèkM+h] xq.koÙkk dh gkfu vkSj vuqfpr forj.k tSls mPp 
tksf[keksa ls cp ldrs gSaA 

03- etcwr foØsrk lacaèk çcaèku% bu tksf[keksa dks de djrs gq,] 
[kjhnkj&vkiwÆrdrkZ lacaèk etcwr gksrs gSaA ,d fo'ks"k Ø; 
foHkkx foØsrkvksa vkSj ,tsaVksa ds lkFk feydj dke djrk gSA 
yach vofèk ds [kjhn vuqcaèkksa ds lkFk] Ø; foHkkx foØsrkvksa 
dks laxBu dks eky dh vkiwÆr ds equkQs dk ,glkl djus 
esa Hkh enn dj ldrk gSA ;g foØsrkvksa dks laxBu ds çfr 
oQknkj vkSj foÜoluh; jgus esa enn djrk gSA 

04- O;olk; dh xq.koÙkk esa lqèkkj% loksZÙke foØsrkvksa ds lkFk 
lk>snkjh djds] Ø; foHkkx vçR;{k :i ls O;olk; dh 
mRiknu xq.koÙkk esa lqèkkj dj ldrs gSaA os vU; foHkkxksa dks 
vius y{;ksa dks çkIr djus vkSj mPp&çn'kZu Lrjksa ij dke 
djus esa enn dj ldrs gSaA os xq.koÙkk dks Hkh VªSd dj 
ldrs gSa vkSj vafre mRiknksa dh le; ij fMyhojh esa 
egRoiw.kZ ;ksxnku ns ldrs gSaA 

05- uokpkj vkSj çkS|ksfxdh dk ykHk mBkuk% ikjaifjd dPps 
eky dks uohu fodYiksa ds lkFk cnydj] Ø; foHkkx 
O;olk; ds fy, çfrLièkkZRed ykHk ykrk gSA Ø; foHkkx 
vkiwÆr J̀a[kyk pqukSfr;ksa dks Bhd djus vkSj eSU;qvy dk;ks± 
dks Lopkfyr djus ds fy, ys[kkadu Lopkyu] lkexzh 
lsokvksa] Ãvkjih] lwph fu;a=.k ç.kkyh] odZ¶+yks çcaèku 
l‚¶+Vos;j] nLrkost+ çcaèku ç.kkyh] vkSj vkmVlksÉlx 
çkS|ksfxdh lekèkku Hkh viuk ldrk gSAU;wure laHko ykxr 
ij lkexzh] vkiwÆr vkSj midj.k dh miyCèkrk% fofuekZ.k] 
Fkksd vkSj [kqnjk O;olk;ksa ds fy,] lgh le; ij oLrqvksa 
dh vkiwÆr daiuh ds lapkyu ds fy, egRoiw.kZ gSA ;fn 
oLrqvksa dh vkiwÆr esa dksÃ nsjh gksrh gS] rks O;olk; dk iwjk 
lapkyu cqjh rjg çHkkfor gks ldrk gSA O;kolkf;d [kjhn 
çcaèku dk mís'; vko';drk iM+us ij miyCèk gksus okyh 
oLrqvksa vkSj lsokvksa dh vkiwÆr çkIr djuk gSA [kjhn dh 
buiqV ykxr mRiknksa ds ykHk ekÆtu dks çHkkfor djrh gSA 
[kjhn çcaèku xq.koÙkk cuk, j[krs gq, U;wure laHko ykxr 
ij vkbVe çkIr djds mRiknu dh ykxr dks de djus dk 
ç;kl djrk gSA 

06- mRiknu ds fu;fer çokg dks l{ke djsa% dPps eky vkSj 
?kVdksa dk lqpk: çokg daiuh dh mRiknu ykbu ;k vkiwÆr 
Jà[kyk dks pkyw j[krk gSA vPNk [kjhn çcaèku oLrqvksa dh 
le; ij vkSj lVhd vkiwÆr ds lkFk fu;fer mRiknu çokg 
dks cuk, j[krk gSA ;g mRikndrk dks vkn'kZ nj ij cuk, 
j[kus esa Hkh enn djrk gSA ,d [kqnjk O;kikj esa] oLrqvksa 
dk fLFkj çokg lqfuf'pr djrk gS fd cspus ds fy, i;kZIr 
LV‚d gSA ;gka] [kjhn çcaèku esa ekax esa lcls mi;qä lkeku 
dk lgh p;u Hkh 'kkfey gksxkA 

07- ,lsV VuZvksoj c<+k,¡% bUosaVªh vkbVe dh [kjhn udnh dk 
,d egRoiw.kZ fuos'k gSA ;g bUosaVªh gksÇYMx vkerkSj ij 
daiuh dh foÙkh; fjiksVZ esa laifÙk ds rgr lwphc) gksrh gSA 
tc [kjhn v{ke gksrh gS] rks daiuh dk udnh çokg [kjhnh 
xÃ lwph esa can gks tkrk gSA fdlh daiuh ds fy, [kjkc 
[kjhn fu.kZ; cgqr egaxk gks ldrk gSA os vkbVe tks 
MsMLV‚d gSa] udnh esa can gSa vkSj LVksj djus ds fy, iSls 
Hkh [kpZ gksrs gSaA ;fn mudk fuiVku fd;k tkrk gS] rks ;g 
vkerkSj ij de ewY; ds fy, gksxkA ysfdu [kjhnkjh tks 
bUosaVªh dks U;wure j[krh gS vkSj rst fcØh ek=k ls esy 
[kkrh gS] dq'ky bUosaVªh çcaèku dh vksj ys tkrh gSA ;g 
ifjlaifÙk dkjksckj daiuh dh ykHkçnrk esa lqèkkj djrk gSA 

08- vkiwÆr ds oSdfYid lzksr fodflr djsa% vkiwÆrdrkZvksa ds 
lewg ds lkFk vPNs lacaèk fodflr djuk vkSj cuk, j[kuk 
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vkn'kZ gSA gkykafd] ,d fo'ks"k Hkwxksy ls ,d vkiwÆrdrkZ 
¼vksa½ ij vfèkd fuHkZjrk tksf[ke Hkjk gSA ;fn ml {ks= esa 
dksÃ vçR;kf'kr jktuhfrd ;k çk—frd ?kVuk gksrh gS] rks 
ml oLrq dh iwjh vkiwÆr dkV nh tk,xhA ;fn ,d foØsrk 
}kjk vkiwÆr dh xÃ oLrq esa dksÃ nks"k gS] rks daiuh ges'kk 
vU; vkiwÆrdrkZvksa ij okil vk ldrh gSA blfy, vPNs 
[kjhn çcaèku esa fofHkUu LFkkuksa ls vkiwÆrdrkZvksa ds larqfyr 
feJ.k dks cuk, j[krs gq, tksf[ke dks de djuk 'kkfey 
gSA vkiwÆrdrkZ ds ,dkfèkdkj dks jksdus vkSj dherksa dks 
çfrLièkÊ cuk, j[kus ds fy, ,d ls vfèkd vkiwÆrdrkZ 
gksuk Hkh vPNk gSA 

09- vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk lkSgknZiw.kZ lacaèk LFkkfir djsa% daifu;ksa 
vkSj muds vkiwÆrdrkZvksa dk ,d cgqr gh vU;ksU;kfJr lacaèk 
gSA lHkh vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk cgqr lkSgknZiw.kZ lacaèk 
LFkkfir djuk vkSj cuk, j[kuk vPNk gSA ;g nksuksa i{kksa dks 
,d&nwljs ds vuqjksèkksa vkSj vko';drkvksa dks lek;ksftr 
djus esa vfèkd lgt cukrk gSA tc vkiwÆrdrkZ dks vkorÊ 
vkns'kksa ds lkFk py jgs lacaèk ds ckjs esa foÜokl gksrk gS] rks 
de dher vkSj vfèkd yphyh 'krks± ij ckrphr djuk 
vklku gksrk gSA vkiwÆrdrkZ daiuh dks vfèkd mnkj _.k 
vkSj vU; HkÙks Hkh ns ldrk gSA 

10- vU; foHkkxksa ds lkFk ?kfu"B leUo; çkIr djuk% [kjhn ,d 
,slh xfrfofèk gS tks daiuh ds dÃ vU; foHkkxksa ds 
dkedkt dks çHkkfor djrh gSA blfy,] [kjhn çcaèku dk 
mís'; lHkh lacafèkr foHkkxksa vkSj muds dÆe;ksa ds lkFk 
lgt leUo; çkIr djuk gSA ;g daiuh ds lapkyu ds 
le; ij vkSj lqpk: dkedkt lqfuf'pr djrk gSA dqN 
foHkkx tks dqN Ø; dk;ks± ls lhèks tqM+s gq, gSa] os gSa% 

 
mRiknu foHkkx% ;g çeq[k foHkkx gS tks [kjhn ds fy, oLrqvksa 
dh ekax djrk gSA mRiknu foHkkx oLrqvksa vkSj foLr`r fofunsZ'kksa] 
xq.koÙkk vkSj ek=k ds fy, [kjhn vko';drk,¡ rS;kj djsxkA os 
ml le;lhek dks Hkh fuÆn"V djsaxs ftlds Hkhrj oLrqvksa dh 
vko';drk gSA mRiknu foHkkx vkSj [kjhn foHkkx ds chp ,d 
vPNk fj'rk mRiknu çfØ;k dks buiqV lkexzh ls Hkj nsrk gSA 
bathfu;Çjx foHkkx% bathfu;Çjx foHkkx daiuh esa ç;qä e'khujh 
vkSj midj.kksa dk çHkkjh gSA pwafd eky dk mRiknu e'khujh ij 
fuHkZj djrk gS] blfy, daiuh esa bathfu;Çjx foHkkx dh 
egRoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA bathfu;Çjx foHkkx dks fdlh Hkh 
vko';d u, midj.k vkSj ekStwnk midj.kksa dks vPNh fLFkfr esa 
j[kus ds fy, vko';d iqtks± vkSj lsokvksa ds fy, Ø; çcaèku ds 
dk;ks± ds lkFk feydj dke djuk pkfg,A 
 
foi.ku foHkkx% foi.ku foHkkx daiuh }kjk csps tk jgs mRiknksa ds 
ykHkksa vkSj ykHkksa dk foKkiu djrk gSA ;g vko';d gS fd 
foi.ku foHkkx Lo;a dks ç;qä lkexzh ds okLrfod fooj.k ds 
lkFk rkyesy fcBk, rkfd os oLrq dh fof'k"Vrk vkSj xq.koÙkk ds 
vuqlkj foKkiu dj ldsaA ,d ekdsZÇVx vfHk;ku tks ftruk ns 
ldrk gS mlls vfèkd dk oknk djrk gS] og yacs le; esa 
foQy gksus ds fy, ckè; gS vkSj O;olk; vkSj mldh çfr"Bk ij 
çfrdwy çHkko Mkyrk gSA  
 
foÙk foHkkx% [kjhn vkSj foÙk lkFk&lkFk pyrs gSaA [kjhn esa eky 
ds fy, Hkqxrku djuk 'kkfey gSA blfy,] foÙk foHkkx dks 
vko';d oLrqvksa dks çkIr djus] èku tqVkus] loksZÙke ewY; çkIr 
djus vkSj [kjhnkjh ds foÙkh; igyqvksa dh ;kstuk cukus ds fy, 
daiuh ds èku dk loksZÙke rjhds ls mi;ksx djus ds fy, [kjhn 
ds lkFk feydj dke djuk gksxkA [kjhn foHkkx dks mu Hkqxrku 
'krks± ij ckrphr djuh pkfg, tks foÙk foHkkx ds fy, lger 
gksaA nksuksa foHkkxksa dks le; ij <ax ls vius foØsrkvksa dks daiuh 

ds Hkqxrku nkf;Roksa dk lEeku djus ds fy, feydj dke djus 
dh vko';drk gSA 
ekuo lalkèku foHkkx% Ø; ,d cgqr gh tuksUeq[kh dk;Z gSA 
vkiwÆrdrkZ vkSj foØsrk daifu;ksa dk çfrfufèkRo mu yksxksa }kjk 
fd;k tkrk gS tks Ø; foHkkx esa dÆe;ksa ds lkFk ckrphr djrs 
gSaA Ø; foHkkx dks çklafxd dkS'ky j[kus okys yksxksa ds lkFk 
LVkQ djuk vko';d gSA ekuo lalkèku foHkkx dks Ø; foHkkx 
ds yksxksa ds py jgs çf'k{k.k vkSj dkS'ky fodkl esa Ø; çcaèku 
ds dk;ks± dk Hkh leFkZu djuk pkfg,A 
 
dÆe;ksa dks çf'kf{kr vkSj fodflr djuk% [kjhn foHkkx ds dÆe;ksa 
dks fofHkUu çdkj ds yksxksa ls feyuk vkSj O;kikj djuk gksxkA 
muds yksxksa dk dkS'ky vkSj vkiwÆrdrkZvksa ds lkFk vPNs lacaèk 
cuk, j[krs gq, ckrphr djus dh {kerk daiuh ds fy, vko';d 
gSA vr% Ø; foHkkx dks vius dkÆedksa ds i;kZIr çf'k{k.k ,oa 
fodkl ij è;ku nsuk pkfg,A [kjhn foHkkx ds yksxksa dks çf'k{k.k 
nsus ij [kpZ fd;k x;k le; vkSj iSlk daiuh dh enn djsxk 
tc [kjhn foHkkx daiuh ds fy, vfèkd vuqdwy lkSnksa ij 
ckrphr djrk gSA [kjhn foHkkx ds çf'k{k.k ds dqN egRoiw.kZ 
igyqvksa esa 'kkfey gSa( fujarj lqèkkj çfØ;k ;k dkbt+u] xq.koÙkk 
çcaèku] çfØ;k ys[kk ijh{kk] vkiwÆrdrkZ mUu;u ;k fodkl] 
mRiknu Hkkx vuqeksnu çfØ;k ¼ihih,ih½] vkSj 5 ,l dk;ZLFky 
çcaèku ç.kkyhA 
 
dq'ky fjd‚MZ j[kj[kko vkSj çcaèku fjiksÉVx% [kjhn esa cgqr lkjh 
dkxth dkjZokÃ vkSj fjd‚MZ dhÇix 'kkfey gSA =qfVghu vkSj 
lVhd fjd‚MZ&dhÇix [kjhn lekjksg esa pwd] dqçcaèku vkSj 
èkks[kkèkM+h dks jksdrk gSA lVhd fjd‚MZ] vi Vw MsV] vkSj le>us 
esa vklku lgk;rk çcaèku [kjhnkjh xfrfofèk;ksa ij dM+h ut+j 
j[krk gSA fu;fer fjiksVZ tks le>us esa vklku gksa] mUgsa [kjhnkjh 
çfØ;k dk fgLlk gksuk pkfg,A 
 
Hkkjrh; O;olk; ds fy, [kjhn çca/ku gsrq lq>ko  
okafNr fofunsZ'k ds lkFk vkSj vkd"kZd dher ij vko';d 
oLrqvksa dks çkIr djus ds fy, daiuh ds Ø; pØ ds çcaèku dks 
[kjhn çcaèku dgk tkrk gSA bldk mís'; vko';d le; esa 
lHkh vko';drkvksa dks iwjk djds daiuh ds lapkyu dh n{krk esa 
lqèkkj djuk gSA loksZÙke xq.koÙkk okys lkeku tks vuqjksfèkr 
fofunsZ'kksa ls iwjh rjg esy [kkrs gSa] mUgsa [kjhnk tkuk pkfg,A 
bldk mís'; [kjhn ij [kpZ dh xÃ jkf'k dks de djds iSls 
cpkus vkSj ykHk ekÆtu esa lqèkkj djuk gSA ,d daiuh dk Ø; 
foHkkx laxBu dks çHkkoh <ax ls lapkfyr djus ds fy, 
vko';d oLrqvksa] dPps eky vkSj lsokvksa dh [kjhn ds fy, 
ftEesnkj gSA vc] tc midj.k] dPps eky vkSj lsokvksa dh 
lksÉlx vkSj [kjhn dh ckr vkrh gS] rks gj laxBu dh viuh 
fof'k"V t+:jrsa gksrh gSaA ;s t:jrsa Ø; çfØ;k dks ifjHkkf"kr 
djrh gSa vkSj bldk Ø; foHkkx dSls dk;Z djrk gSA bu 
t:jrksa ds vkèkkj ij] ,d laxBu Ø; foHkkx dh ftEesnkfj;ksa 
dks fuèkkZfjr djrk gS vkSj ekax&vkiwÆr ckèkkvksa ls cpko ds fy, 
viuh [kjhn ;kstukvksa dks lqO;ofLFkr djrk gSA vkb, bl 
çfØ;k esa Ø; foHkkx dh Hkwfedk dks le>rs gSaA ,d Ø; foHkkx 
dh Hkwfedk ;g le>us ds fy, fd Ø; foHkkx dSls dke djrk 
gS] lexz O;kolkf;d dk;Zçokg vkSj ih2ih pØ esa bldh Hkwfedk 
dk irk yxkuk egRoiw.kZ gSA Ø; foHkkx ,d laxBu esa nks 
Hkwfedk,¡ fuHkkrs gSa% lkefjd [kjhn% bl Hkwfedk esa] Ø; foHkkx 
laxBu ds O;kolkf;d y{;ksa ds vkèkkj ij mPp Lrjh; [kjhn 
xfrfofèk;ksa dh ;kstuk cukrk gSA j.kuhfrd Ø; foHkkx dh 
ftEesnkfj;ka fdQk;rh dherksa vkSj b"Vre xq.koÙkk ij j.kuhfrd 
:i ls ¼Ã&lksÉlx½ eky dh lksÉlx esa enn djrh gSaA vkarfjd 
fofuekZ.k ;k ckgjh vkiwÆrdrkZvksa ls [kjhn tSls fu.kZ; j.kuhfrd 
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[kjhn pj.k esa fy, tkrs gSaA ifjpkyu [kjhn% bl Hkwfedk dks 
Þlkefjd [kjhnÞ ds :i esa Hkh ifjHkkf"kr fd;k x;k gS] tgka lHkh 
[kjhn foHkkx dh ftEesnkfj;ka O;olk; lapkyu vkSj ç'kklu dh 
ns[kHkky djus ij dsafær gSaA mRiknu ykbu dks viuh b"Vre 
{kerk ij pkyw j[kus ds fy, ckj&ckj v‚MZj] bUosaVªh jhLV‚Çdx 
vkSj buo‚bl Hkqxrku cuk, j[kk tkrk gSA ifjpkyu [kjhn eq[; 
:i ls daiuh dh nh?kZdkfyd t:jrksa dks iwjk djrh gSA bu 
Hkwfedkvksa ds vkèkkj ij] ,d laxBu fofHkUu Ø; foHkkx ds dk;ks± 
dks fuÆn"V dj ldrk gS vkSj mUgsa dSls iwjk fd;k tkrk gSA 
 
Ø; foHkkxksa ds çeq[k dk;Z- 
lHkh Ø; foHkkx ds dk;Z fdlh laxBu ds O;kolkf;d mís';ksa ds 
lkFk lajsf[kr gksrs gSaA ;gk¡ dqN cqfu;knh Ø; foHkkx ds dk;Z gSa% 
• oLrqvksa] lkefxz;ksa vkSj lsokvksa ds fy, O;kolkf;d 

vko';drkvksa dh igpku djsa 
• bu vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, foÜoluh; 

vkiwÆrdrkZ [kkstsa 
• dherksa ij ckrphr djsa] xq.koÙkk dk fuekZ.k djsa] vkSj 

forj.k 'krs± 
• vkns'k ek=k fuèkkZfjr djsa vkSj vkiwÆr vuqcaèkksa ij cksyh 

vuqjksèk djsa 
• leUo; forj.k vkSj HkaMkj.k lapkyu 
• xq.koÙkk fu;a=.k vkSj mRikn ijh{k.k pyk,a 
• ROI vkSj Hkqxrku ds vkèkkj ij ctV çcafèkr djsa 
• vkb, rhu eq[; [kjhn foHkkx dk;ks± dks foLrkj ls ns[ksaA 
 
loksZÙke laHko ewY; ij lkeku çkIr djuk% Ø; foHkkxksa dks 
xq.koÙkk ds vkèkkj ij vkSj vfèkd egRoiw.kZ :i ls ewY; fuèkkZj.k 
ds vkèkkj ij lkexzh dk yxkrkj ewY;kadu djuk pkfg,! 
ykHkçnrk dks vfèkdre djus ds fy,] laxBuksa dks dq'kyrkiwoZd 
eky dh [kjhn djus dh vko';drk gSA mnkgj.k ds fy,] ,d 
cM+s foØsrk ls NksVh ek=k esa [kjhnuk vkÆFkd :i ls O;kogkfjd 
ugÈ gSA [kjhn Vhe dks bu vkns'kksa ij Hkkjh NwV çkIr djuh 
pkfg, vkSj csgrj ewY; fuèkkZj.k ds fy, oSdfYid foØsrkvksa ds 
lkFk ckrphr djuh pkfg,A 
 
lrr lapkyu ds fy, dPps eky dh [kjhn% loksZÙke ewY; ij 
eky dh [kjhn djrs le;] Ø; foHkkx dks nSfud dk;ks± dks 
cuk, j[kus ds fy, vko';d [kjhn dks Hkh cuk, j[kuk pkfg,A 
dPpk eky tSls yksgk vkSj IykfLVd ls ysdj e'khujh] mRiknu 
midj.k vkSj ;gka rd fd dk;kZy; dh vkiwÆr rd & O;olk; 
dks lqpk: :i ls pykus ds fy, bu lHkh dks [kjhnus dh 
vko';drk gSA 
 
m|ksx çksVksd‚y dk vuqikyu% lrr lapkyu ds vykok] Ø; 
foHkkx }kjk [kjhns x, lHkh lkeku vkSj lsokvksa dks Hkh m|ksx 
ekudksa vkSj daiuh dh uhfr;ksa ds vuq:i gksuk pkfg,A foØsrkvksa 
dks ;g lqfuf'pr djuk pkfg, fd cM+s v‚MZj nsus ls igys dPps 
eky dh xq.koÙkk vPNh gksA [kjhn foHkkx dks ,d fof'k"V Ø; 
uhfr Hkh LFkkfir djuh pkfg, tks [kjhn ds gj Lrj ij xq.koÙkk 
vuqikyu dh tk¡p djsAysfdu] fdlh Hkh [kjhn uhfr ;k çfØ;k 
dks LFkkfir djus ls igys] ,d laxBu dks vkiwÆr J̀a[kyk çcaèku 
esa fo'ks"kKrk okys is'ksojksa dh ,d etcwr Vhe cukuh pkfg,A 
 
Ø; foHkkx ds deZpkjh% Ø; foHkkx ds deZpkjh fofHkUu is'ksojksa 
ls cus gksrs gSa tks vkiwÆr dh t:jrksa dh igpku djrs gSa] 
vko';drkvksa dk çcaèku djrs gSa] ctV dks fu;af=r djrs gSa 

vkSj çfrLièkÊ dherksa ij lkeku [kjhnrs gSaA Ø; foHkkx ds 
deZpkfj;ksa esa 'kkfey gSaA  
Ø; çcaèkd% foHkkx dk usr`Ro djrs gq,] çcaèkd lHkh [kjhn dk 
i;Zos{k.k djrk gS vkSj O;kolkf;d vfèkdkfj;ksa ds lkFk feydj 
dke djrk gS rkfd mudh O;kolkf;d vko';drkvksa dks vPNh 
rjg ls le>k tk ldsA blds vkèkkj ij] Ø; çcaèkd Ø; 
foHkkx dh ftEesnkfj;ksa dks Ø; vfèkdkfj;ksa ds chp forfjr djrs 
gSaA 
 
Ø; vfèkdkjh% Ø; çcaèkd dh ns[kjs[k esa] is'ksojksa dh ,d Vhe 
[kjhn xfrfofèk;ksa dks pykrh gSA os v‚MZj ds vkdkj vkSj çcaèkd 
}kjk fuèkkZfjr O;kolkf;d çkFkfedrkvksa ds vkèkkj ij t:jrksa 
dk irk yxkrs gSa vkSj mudk ewY;kadu djrs gSaA mudk dke 
Ø; çcaèkd dks vkiwÆr ,tsaVksa ds lkFk dke djus vkSj laxBu ds 
fy, loksZÙke [kjhn fu.kZ; ysus esa enn djrk gSA 
 
,tsaV% caèkd nykyksa dh rjg] ;s ,tsaV tehuh Lrj ij [kjhn 
foHkkx dh ftEesnkfj;ksa dks fuHkkrs gSaA dherksa ij ckrphr djuk] 
oSdfYid foØsrkvksa dks <wa<uk vkSj Fkksd NwV çkIr djuk dqN 
çeq[k xfrfofèk;k¡ gSa ftUgsa ;s ,tsaV laHkkyrs gSaA 
 
[kjhn uhfr vkSj çfØ;k% mijksä deZpkjh Ø; ;kstuk ;k [kjhn 
uhfr dk ikyu djds vius Ø; foHkkx ds dk;ks± dks iwjk djrk 
gSA ,d laxBu viuh [kjhn uhfr fuèkkZfjr dj ldrk gS vkSj 
O;olk; ls lacafèkr [kjhnkjh djus ds fy, ,d Li"V çfØ;k 
LFkkfir dj ldrk gSA  
i) bl rjg dh çfr"Bk ls fofHkUu :iksa esa ykHkka'k fey ldrk 

gS tSls 
ii) lcls vfèkd çfrLièkÊ njksa ij vkiwÆr dk vfèkxzg.k] 
iii) mudh deh dh vofèk ds nkSjku lkexzh dh vkiwÆr esa nwljksa 

ij çkFkfedrk çkIr djuk] 
iv) lkexzh dh vklUu deh ds vfxze ladsr çkIr djuk] 
v) orZeku esa mi;ksx esa vkus okyh lkexzh ds fodYi ds lacaèk esa 

fdlh Hkh uokpkj dh le; ij lwpuk] 
vi) vYidkfyd rjyrk dh deh vkfn ds ekeys esa nsjh ls 

Hkqxrku djus dh lqfoèkk çkIr djukA 
Ø; j.kuhfr;ka ,d is'ksoj :i ls çf'kf{kr O;fä ds fy, lcls 
vPNh rjg ls NksM+ nh tkrh gSa tks Q+aD'ku ds ins vkSj oats dks 
tkurk gSA ykxr çHkkoh ifj.kkeksa dks lqfuf'pr djus ds fy, 
bUgsa i;kZIr :i ls ykxw djus dh vko';drk gS vkSj blesa 
ewY;oku foØsrkvksa dks pquuk 'kkfey gks ldrk gS tks le; lhek 
ds Hkhrj xq.koÙkk okys lkeku forfjr djsaxs vkSj ;g lqfuf'pr 
djsaxs fd lHkh [kjhn xM+cM+ ls eqä gksaA ,d dsaæh—r LFkku ls 
bu lHkh dk;ks± dks çcafèkr djus ds fy, eq[; Ø; pØ dk 
mi;ksx djuk lcls vPNk rjhdk gks ldrk gSA ,d Ø; pØ 
mu pj.kksa dks fn[kkrk gS tks O;olk; [kjhnkjh djus ls igys 
djrs gSaA blesa tkx:drk 'kkfey gS fd fdlh mRikn dh 
vko';drk gS] ;g fuÆn"V djrs gq, fd mRikn dh fdruh 
vko';drk gS vkSj fdl frfFk rd bldh vko';drk gSA 
,d [kjhn vkns'k dks igys mBk;k tkuk pkfg,] fQj vuqeksfnr 
fd;k tkuk pkfg,] dHkh&dHkh ,dkfèkd vuqeksnudrkZvksa }kjkA 
vuqjksèk fd, tkus ls igys] lcls mi;qä v‚MZj ij igqapus ds 
fy, fofHkUu mRiknksa vkSj vkiwÆrdrkZvksa dh dherksa vkSj xq.koÙkk 
dh rqyuk dh tkuh pkfg,A ,d ckj ;g fey tkus ds ckn] 
O;olk; vkSj vkiwÆrdrkZ [kjhn vuqcaèk dh 'krks± ij ckrphr 
djrs gSa vkSj ;g Hkh fuèkkZfjr dj ldrs gSa fd ;g ,dckjxh ;k 
py jgs lacaèk gksaxs ;k ugÈA O;olk; }kjk çkIr gksus ij] xq.koÙkk 
ds fy, eky dk fujh{k.k fd;k tkrk gS vkSj Hkfo"; ds lanHkZ ds 
fy, ,d y‚x esa ntZ fd;k tkrk gSA [kjhn çcaèku laxBu vkSj 
mlds xzkgdksa ds ykHk ds fy, dke djrk gS tc mfpr rjhds 

https://academicjournal.ijraw.com/


 

< 90 > 

https://academicjournal.ijraw.com IJRAW 

ls laHkkyk tkrk gSA csgrj dher ij ,d xeZ&fcØh okys mRikn 
dks lzksr vkSj ckrphr djus dh {kerk O;olk; dks cuk ;k 
fcxkM+ ldrh gSA bu dkS'kyksa dk egRo LFkkfir Q‚P;wZu 500 
daifu;ksa esa vPNh rjg ls ifjyf{kr gksrk gS] ftuds ikl [kjhn 
i`"BHkwfe ls vkus okys usrk gSaA mnkgj.k ds fy,] ,sIiy ds 
lhÃvks fVe dqd us d‚EiSd vkSj ,sIiy ds ekè;e ls [kjhn 
çcaèkd ds :i esa viuk jkLrk cuk;k vkSj jsu‚YV&fulku ds 
lhÃvks dkyksZl ?kkslu us viuh [kjhn vkSj lapkyu dkS'ky dk 
mi;ksx djds daifu;ksa dks cny fn;kA Þ;fn vki viuk 
O;olk; ugÈ pykrs gSa] rks vkidks O;olk; ls ckgj dj fn;k 
tk,xkAÞ & ch lh QksClZ] Ld‚fV'k ewy ds vesfjdh foÙkh; 
i=dkj vkSj ys[kd ftUgksaus QksClZ if=dk dh LFkkiuk dhtfVy 
[kjhn çfØ;k ds lqpk: lapkyu dks lqfuf'pr djus ds fy, 
[kjhn l‚¶Vos;j dk mi;ksx djuk ,d cqf)eku [kjhn çcaèkd 
dk fu.kZ; gksxkA ,d vPNk çksD;ksjesaV ,fIyds'ku vkids 
O;olk; dks v‚Vkses'ku dh vksj lgt ifjorZu djus esa enn 
djsxkA 
 
,d vPNh [kjhn vkns'k ç.kkyh  
• laHkkfor nh?kZdkfyd ykxr cpr 'kkfey djsaA 
• 'kkfey lHkh foHkkxksa ds fy, mi;ksx esa vklku gksA 
• [kpZ dh fuxjkuh esa le; vkSj ç;kl cpk,aA  
• bLrseky fd, x, foØsrkvksa dks i;kZIr :i ls fu;af=r 

djsaA 
 
,d dq'ky [kjhn ,fIyds'ku dk mi;ksx djds] [kjhn dh ykxr 
dks de djus ds fy, bdksu‚eh&v‚Q&Ldsy dk mi;ksx fd;k 
tk ldrk gSA çeq[k rkdr [kjhn çfØ;k ds ekudhdj.k esa 
fufgr gSA www.procurementexpress.com ,d mR—"V [kjhn 
vkns'k çcaèku ,si gS tks mijksä lHkh dj ldrk gS vkSj vkidks 
vuqdwfyr vuqeksnu :ÇVx pykus esa enn djsxk] ftlls çcaèkd 
¼tks fu.kZ; ysrs gSa½ ,d cVu ds fDyd ds lkFk [kjhnkjh dks 
eatwjh ns ldrs gSaA cqddhij dh fjiksVZ dh çrh{kk djus ds 
ctk; rqjar ctV [kpZ ns[ksa! èkks[kkèkM+h dks lekIr djus okyh 
lekos'kh v‚uykbu fjiksÉVx ds lkFk isij&Vªsy dh ijs'kkuh ls 
NqVdkjk ik,aA fcuk fdlh çf'k{k.k dh vko';drk ds mi;ksx 
djuk vklku gS vkSj 24 ?kaVs miyCèk ,d iqjLdkj fotsrk xzkgd 
lQyrk Vhe }kjk leÆFkr gSA www.procurementexpress.com 

,d mi;ksxdrkZ ds vuqdwy [kjhn vkns'k eap gSA ;g gesa vius 
[kpks± dks VªSd djus vkSj vuqeksnu dh ,d Jà[kyk cuk, j[kus esa 
enn djrk gSA blds vfrfjä] muds deZpkjh csgn laosnu'khy 
vkSj ennxkj gSaAÞ &,feyh LVksu] lapkyu leUo;d] Mhlh 
Ld‚ylZ dE;qfuVh Ldwyvfèkdka'k O;olk;ksa esa [kjhn ,d vfHkUu 
çfØ;k gSA ,d fuekZ.k daiuh vius mRiknksa dks cukus ds fy, 
vko';d dPps eky ;k lsokvksa dh [kjhn djrh gSA ,d [kqnjk 
daiuh oLrqvksa dks [kjhnrh vkSj csprh gS] tcfd ,d Fkksd 
O;kikjh Fkksd esa ,slk djrk gSA blfy,] fofuekZ.k vkSj [kqnjk 
nksuksa O;olk;ksa esa [kjhnkjh ls O;olk; dk lapkyu gksrk gSA 
blfy,] U;wure ykxr ij vfèkdre xq.koÙkk vkSj le;c)rk ds 
fy, [kjhn vkSj mlls lacafèkr lHkh çfØ;kvksa dk çcaèku fd;k 
tkuk pkfg,A [kjhn çcaèku daiuh ds lapkyu ds lcls egRoiw.kZ 
{ks=ksa esa ls ,d gS tks lhèks uhps dh js[kk dks çHkkfor dj ldrk 
gSA O;olk; ds fy, loksZÙke ifj.kke çkIr djus ds fy, Ø; 
çcaèku ds mís';ksa dks le>uk vko';d gSA 
 
vklku [kjhn çcaèku çkIr djus ds fy, l‚¶Vos;j dk mi;ksx 
djuk 
Ø; ,d cgqr gh egRoiw.kZ dk;Z gS tks fdlh daiuh dh n{krk 
vkSj ykHkçnrk esa lqèkkj dj ldrk gSA oLrqvksa] vkiwÆrdrkZvksa 

vkSj [kjhn vkns'kksa dh Hkkjh ek=k tks ,d [kjhn foHkkx laHkkyrk 
gS og Hkkjh yx ldrk gSA ysfdu] VSyh tSls cqf)eku O;olk; 
çcaèku l‚¶+Vos;j dk mi;ksx djus ls çcaèku] lk>k vkSj leUo; 
djuk vklku gks tkrk gSA fjd‚MZdhÇix lgt gS] vkSj MsVk iwjs 
[kjhn pØ ds ekè;e ls iqu% ços'k dh vko';drk ds fcuk 
çokfgr gksrk gSA dkxth dkjZokÃ Hkh rqjar ,d foHkkx ls nwljs 
foHkkx esa çokfgr gksrh gS] ykyQhrk'kkgh vkSj ckèkkvksa dks nwj 
djrh gS tks [kjhn pØ dks èkhek dj ldrh gSaA VSyhçkbe dk 
mi;ksx djds yafcr [kjhn ekaxksa] [kjhn vkns'kksa vkSj Hkqxrkuksa ij 
utj j[kuk vklku gSA VSyhçkbe [kjhn çfØ;k dks Hkh lqjf{kr 
djrk gS vkSj fjd‚MZ ds vklku çcaèku vkSj v‚fMÇVx ds fy, 
v‚fMV Vªsy cukrk gSA vU; foHkkxksa vkSj [kjhn ds chp dksÃ 
lapkj varj ugÈ gS tc os lHkh l‚¶Vos;j ls tqM+s gksrs gSaA [kjhn 
çcaèku ds fy, VSyhçkbe dk mi;ksx djus ls vkids [kjhn 
foHkkx dks vfèkd n{krk vkSj mRikndrk ds fy, midj.k feyrs 
gSaA bldk lhèkk vlj daiuh ds ç‚fQV ekÆtu vkSj c‚Ve ykbu 
ij iM+ ldrk gSA vklku fjd‚MZ&dhÇix vkSj çfØ;k çcaèku 
[kjhn foHkkx vkSj [kjhn çfØ;k ds lkFk ckrphr djus okys 
lHkh foHkkxksa ds fy, dke vklku cukrk gSA tc LVsiy vkbVe 
de py jgs gksa vkSj LV‚dvkmV dks jksdus ds fy, mUgsa fQj ls 
O;ofLFkr djus dh vko';drk gks] rks l‚¶+Vos;j vkidks lpsr 
Hkh dj ldrk gSA 
 
fu"d"kZ 
lkj :i esa ge dg ldrs gSa fd Ø; ,d cktkj vUos"k.k 
v‚ijs'ku gS tks okafNr xq.koÙkk] ek=k vkSj dher dh oLrqvksa vkSj 
lsokvksa dks U;wure laHko dher ij vkSj tYn ls tYn laHko 
le; ij ryk'krk gSA vkiwÆrdrkZ tks mfpr ewY; ij ekud 
oLrq,¡ çnku dj ldrs gSa] mUgsa pquk tkrk gSAO;olk; esa 
[kjhnkjh vc ,d fo'ks"k dk;Z gSA ;g ik;k x;k fd fdlh 
fo'ks"kK dks [kjhn ftEesnkjh lkSaidj] QeZ vfèkd Ø; {kerk 
çkIr dj ldrh gSA blds vykok] QeZ ds iwathxr O;; ctV ds 
vkèks ls vfèkd ds fy, Ø; [kkrsAvkus okys o"kks± esa] Ø; foHkkx 
fo?kVudkjh ifjorZu ds iSekus vkSj xfr ls fodflr gksaxsA uÃ 
lkexzh ikjaifjd vkiwÆr dh txg ysxh vkSj foØsrkvksa ds ,d 
cM+s feJ.k dk çcaèku vkSj vfèkd pqukSfr;ka yk,xkA ,sls ifj–';ksa 
esa] fdlh laxBu dh lQyrk dh dqath loksZÙke Ø; deZpkfj;ksa 
dh HkrÊ djuk gSA vkt] çR;sd laxBu dks viuh [kjhn 
xfrfofèk;ksa dk iquewZY;kadu djds vkSj viuh ewY; Jà[kyk esa 
ykxr cpkus ds }kjk ,d egku volj [kkstuk pkfg,A 
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